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CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE PER LA FORNITURA DI GAS 
NATURALE 
LIO ENERGY Placet Fisso Gas Altri usi è l'offerta per i clienti finali non 
domestici titolari di punti di riconsegna con fornitura di gas naturale, ai 
sensi del comma 2.3, lettere c) e d), del Testo integrato per l’erogazione 
dei servizi di vendita al dettaglio di gas naturale distribuiti a mezzo di reti 
urbane (TIVG), limitatamente ai punti di riconsegna con consumi annui 
complessivamente inferiori a 200.000 Smc, ad esclusione dei:  
- clienti multisito, qualora almeno un punto di riconsegna non ricada nei 
casi sopra descritti;  
- clienti titolari di forniture destinate alle amministrazioni pubbliche. 
L’offerta prevede un prezzo composto da una componente PFIX, 

applicata ad ogni punto di riconsegna ed espressa in €/anno, ed una 

componente PVOL, applicata ai consumi ed espressa in €/Smc. 

La componente del prezzo PFIX è fissa e invariabile per 12 mesi 

decorrenti dalla data di attivazione della fornitura (di cui all’articolo 8 delle 

Condizioni Generali di Fornitura, di seguito CGF). 

La componente del prezzo PVOL è fissa e invariabile per 12 mesi 

decorrenti dalla data di attivazione della fornitura (di cui all’articolo 8 delle 

Condizioni Generali di Fornitura, di seguito CGF). 

Spesa per la materia gas naturale 
Il prezzo della componente PFIX è pari a: 180,00 €/anno per punto di 

riconsegna, IVA e imposte escluse. 

Il prezzo della componente PVOL è pari a: 1,500 €/Smc, IVA e imposte 

escluse. 

Tale prezzo PVOL è riferito ad un gas naturale avente condizioni standard, 
vale a dire con un PCS (potere calorifico superiore) pari a 0,03852 
GJ/Sm3, una temperatura atmosferica di 15° C e pressione dell’area 
geografica di 1,01325 bar, e un valore del coefficiente C pari a 1. Il prezzo 
subisce variazioni in base al valore dello stesso PCS (come stabilito 
dall'ARERA) annualmente per l'impianto di distribuzione della fornitura ed 
al fattore di correzione volumi coefficiente “C”. 
La spesa per il trasporto e la gestione del contatore: 
Sono a carico del Cliente gli importi relativi ai servizi di 
trasmissione/trasporto, distribuzione e misura (ovvero lettura del 
contatore e messa a disposizione dei dati di consumo). Comprende anche 
gli importi relativi alle componenti relative all’incentivazione e al recupero 
della qualità del servizio e ai meccanismi perequativi dei suddetti servizi. 
Tali oneri verranno applicati nella misura prevista dall’Autorità ai sensi del 
RTDG e TIVG. 
La spesa per oneri di sistema: 
Sono a carico del Cliente i corrispettivi destinati alla copertura dei costi 
relativi ad attività di interesse generale per il sistema gas che vengono 
pagati da tutti i clienti finali del servizio gas ai sensi del RTDG: a copertura 
del bonus gas (che non viene pagata dagli usi domestici); per la 
realizzazione di progetti di risparmio energetico e lo sviluppo delle fonti 
rinnovabili nel settore del gas e a sostegno della realizzazione delle reti di 
teleriscaldamento; a compensazione dei costi di commercializzazione 
della vendita al dettaglio; per meccanismi di recupero degli oneri morosità 
nei servizi ultima istanza.  
Fatturazione: 
La fatturazione avverrà con la frequenza indicata all’articolo 10 delle CGF. 
Imposte: 
Tutti i corrispettivi sopra indicati sono da considerarsi al netto dell’IVA, 
delle accise e di qualsiasi altra componente eventualmente introdotta 
dall’ARERA dopo la stipula del Contratto e per le quali è prevista 
espressamente un’indicazione in bolletta.  
Per maggiori dettagli sul peso dell’imposizione fiscale, consultare 
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/gas/sintesi-degli-
importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi- unitari. 
Altri Corrispettivi: 
Il Cliente è inoltre tenuto al pagamento degli importi e degli oneri indicati 
nelle CGF, oltre IVA e imposte, anche relativi a richieste per attività di 
competenza del distributore inoltrate dal Cliente per il tramite del 
Fornitore. 
Al Cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opta per 
la domiciliazione bancaria, postale o su carta di credito dei pagamenti, è 
applicato uno sconto in bolletta pari a quanto previsto all’articolo 10 delle 
CGF. 
Durata e rinnovo delle condizioni economiche: 
Il Contratto è a tempo indeterminato, fatta salva la facoltà di recesso del 
cliente e del venditore ai sensi della delibera 302/2016/R/com.  

Le Condizioni economiche si applicano a decorrere dalla data di 
Attivazione della fornitura e hanno durata di 12 (dodici) mesi 
dall’Attivazione della fornitura.  
Trascorsi i 12 mesi di cui al comma 9.3 il Fornitore procede al rinnovo 
della stessa tipologia di offerta fissa o variabile mediante invio al Cliente 
di una comunicazione in forma scritta recante il prezzo che sarà applicato 
al termine dei 12 mesi, con un preavviso non inferiore a 3 (tre) mesi 
rispetto alla decorrenza delle nuove condizioni economiche, - 
considerandosi decorrente il suddetto termine dal primo giorno del mese 
successivo a quello di ricevimento da parte del cliente stesso. Il rinnovo 
delle condizioni economiche non comporta alcuna variazione della 
tipologia di offerta oggetto del presente Contratto. Il prezzo proposto per 
il rinnovo della presente Offerta, è pari al prezzo previsto dall’offerta 
PLACET commercializzata dal Fornitore nel momento in cui viene 
effettuata la comunicazione. Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare 
il recesso dal Contratto con le modalità e nei termini indicati nella predetta 
comunicazione. In assenza di recesso da parte del Cliente le nuove 
condizioni economiche si considerano accettate. 
 
Composizione percentuale del prezzo del gas naturale per un 
consumatore tipo1 altri usi al netto delle imposte: 
 

Incidenza percentuale dei corrispettivi sulla spesa escluse imposte di 
un cliente tipo con consumo annuo di 10.000 Smc nell’ambito tariffario 

Nord Orientale e calibro contatore G10 – 4° Trimestre 2024 

Spesa materia energia 83% 

Spesa per Servizio di Trasporto e 
gestione Contatore 

15% 

Spesa per Oneri di Sistema 2% 

 
1 Per cliente tipo si intende un Cliente usi diversi con portata contatore G10 ed 
un consumo annuo di 10.000 Smc 

 
In relazione al punto di prelievo oggetto della presente richiesta, il Cliente 
dichiara: 
di avere ricevuto l’informativa di Lio Energy Srl in merito al Trattamento 
dei Dati Personali ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento generale 
sulla protezione dei dati (UE) 2016/679 (“GDPR”), reperibile anche sul sito 
www.alperia.eu, nella sezione “Privacy”, e di averne preso visione; 
di avvalersi di Lio Energy Srl per la comunicazione di recesso ai sensi 
della delibera 783/2017/R/com s.m.i. e di rilasciare apposito mandato; 
di avere preso visione e di accettare il contenuto delle condizioni generali 
di contratto; 
di essere stato edotto dal Fornitore circa i seguenti documenti: (1) richiesta 
di fornitura; (2) scheda sintetica; (3) nota informativa sugli indennizzi 
automatici; (4) comunicazione dei dati catastali; (5) dichiarazione 
sostitutiva dell’atto di notorietà per il titolo sull’immobile; (6) modulo di 
reclamo; (7) dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà sul diritto 
mercato di maggior tutela oppure di salvaguardia (SOLO per forniture di 
energia elettrica); (8) informativa sull’assicurazione gas (SOLO per 
forniture di gas naturale). Tutti i predetti documenti sono disponibili sul sito 
internet www.lioenergy.eu. 
Formano parte integrante del contratto, oltre alle presenti condizioni 
tecnico economiche e alle condizioni generali di contratto, i documenti di 
cui ai punti 1, 2, 4, 5.. 
 
 
 
 
DATA ____________________ 
 
          
   
TIMBRO E FIRMA DEL CLIENTE ____________________________ 
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MIX DELLE FONTI ENERGETICHE PRIMARIE UTILIZZATE PER LA PRODUZIONE DI ENERGIA ELETTRICA 
 

Composizione del mix energetico per contratto (%) 
Composizione del mix energetico nazionale 

utilizzato per la produzione di energia 
elettrica immessa nel sistema elettrico (%) 

Composizione del mix energetico utilizzato 
per la produzione di energia elettrica 
venduta (%) 

  Anno 2023   Anno 2023   Anno 2023 

Fonti rinnovabili 7,02% Fonti rinnovabili 46,31% Fonti rinnovabili 7,02% 

Carbone 18,96% Carbone 5,27% Carbone 18,96% 

Gas Naturale 62,32% Gas Naturale 42,99% Gas Naturale 62,32% 

Prodotti petroliferi 1,66% Prodotti petroliferi 0,90% Prodotti petroliferi 1,66% 

Nucleare 2,99% Nucleare 0,00% Nucleare 2,99% 

Altre fonti 7,05% Altre fonti 4,53% Altre fonti 7,05% 

 
 
 

SCHEDA SINTETICA - OFFERTA A PREZZO FISSO PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE  
CLIENTI NON DOMESTICI 

 

“LIO ENERGY Placet Fisso Gas Altri usi” E CODICE “036268GNFMP01XX2025BGPLACETFIXXX”  
OFFERTA GAS NATURALE VALIDA DAL 01/01/2025 AL 31/12/2025 

Venditore 

Lio Energy Srl  
www.lioenergy.eu 
Numero telefonico: 0351 996 5589 
Indirizzo di posta: via Gustavo Fara, 39, 20124 Milano  
Indirizzo di posta elettronica: servizioclienti@lioenergy.eu 

Durata del contratto  Indeterminata 

Condizioni dell’offerta Offerta riservata a clienti finali titolari di utenze altri usi 

Metodi e canali di pagamento 
Il termine di pagamento è a venti (20) giorni solari dalla data di emissione della bolletta.  Le modalità di pagamento sono 
Bonifico Bancario, Domiciliazione bancaria, Bollettino postale. In nessun caso può esserci un addebito in bolletta legato 
alla modalità di pagamento. 

Frequenza di fatturazione 
Quadrimestrale per i clienti fino a 500 Smc/Anno, Bimestrale per i clienti con consumi tra 500 Smc/Anno e 5.000 
Smc/Anno, Mensile per i clienti con consumi maggiori di 5.000 Smc/Anno. 

Garanzie richieste al cliente 

È previsto l’addebito del deposito cauzionale, sulla prima bolletta utile. Tale importo varia in funzione del consumo annuo: 
da 30 € (per consumi fino a 500 Smc/anno) fino a 300 € (per consumi da 2.500 a 5.000 Smc/anno). In caso di clienti con 
consumi superiori a 5.000 Smc/anno è previsto un importo non superiore a una mensilità di consumo medio annuo. Per 
maggiori informazioni anche sull’importo del deposito cauzionale per clienti titolari di bonus sociale si rimanda all’art. 13.2 
delle CGF. Nel caso di pagamento tramite domiciliazione ricorrente non è previsto alcun addebito. 

 
 

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas 
www.ilportaleofferte.it. 

  

CONDIZIONI ECONOMICHE 

Prezzo materia prima energia Prezzo Fisso per 12 mesi 

 

Costo fisso anno Costo per consumi 

180 €/anno* 1,500 €/Smc* 

Altre voci di costo 

È prevista l’applicazione dei corrispettivi riferiti ai servizi di distribuzione, trasporto ed ulteriori oneri di sistema stabiliti 
dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) per l’ambito tariffario nel quale ricade il punto di 
fornitura e l’applicazione degli ulteriori oneri del relativo ambito tariffario nella misura prevista da ARERA e di volta in 
volta aggiornati. Tali corrispettivi sono consultabili nell’Allegato 1 – Altre voci di costo. 

Imposte 
Per maggiori informazioni circa le imposte applicate in bolletta, consulta la seguente pagina 
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/gas/sintesi-degli-importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari  

Sconti e/o bonus 
Al Cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria dei pagamenti è 
applicato uno sconto come stabilito dall’art. 10 delle CGF. 

Prodotti e/o servizi aggiuntivi   

Durata condizioni e rinnovo 

Le condizioni economiche previste dalle presenti Condizioni Particolari di Fornitura saranno applicate per 12 mesi a 
partire dalla data di attivazione della fornitura. Qualora l'attivazione della fornitura non coincidesse con il primo giorno del 
mese, la durata delle condizioni economiche sarà estesa fino al termine del mese solare in cui è prevista la scadenza. 
Almeno 90 giorni prima della scadenza del periodo di validità delle condizioni economiche, verrà inviata al cliente una 
comunicazione in forma scritta contenente il prezzo che sarà applicato al termine dei 12 mesi. Il prezzo proposto sarà 
pari al prezzo previsto dall’offerta PLACET della stessa tipologia commercializzata dal Fornitore al momento della 
comunicazione. È fatto salvo il diritto di recesso del cliente finale con le modalità e i termini indicati della comunicazione. 
In assenza di recesso da parte del Cliente le nuove condizioni economiche si considerano accettate. 

Altre caratteristiche 
Qualora il Fornitore non effettui tempestivamente la comunicazione di rinnovo si applica, per i 12 mesi successivi, il 
prezzo minore tra quello previsto dalle Condizioni economiche in scadenza e quello previsto dall’offerta PLACET 
applicabile al Cliente e commercializzata dal Fornitore alla data di scadenza delle precedenti Condizioni economiche. 

*Escluse imposte e tasse. 

 

ALTRE INFORMAZIONI 
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Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del 
consumatore 

Eventuali reclami scritti e richieste di informazioni possono essere inoltrati al Fornitore utilizzando 
l’apposito modulo scaricabile all’indirizzo www.lioenergy.eu 
Se non viene utilizzato il modulo, la comunicazione dovrà contenere i seguenti dati minimi 
necessari: nome e cognome; indirizzo di fornitura; indirizzo postale, se diverso da quello di 
fornitura, o telematico; servizio a cui si riferisce il reclamo (gas naturale); il motivo del reclamo; 
indicazione del Punto di fornitura (codice PDR) o, qualora non sia disponibile, il codice cliente; 
un’indicazione sintetica dei fatti contestati. 
 
Indirizzi utili per l’invio di reclami scritti:  
 
• via email: servizioclienti@lioenergy.eu  
• via posta all’indirizzo di Lio Energy Srl  
 
Se Lei è un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, può scegliere, in alternativa 
all’offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni economiche e contrattuali di fornitura definite 
dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.  
Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta 
commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulta il sito 
dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiama il numero verde 
800.166.654. 

Attivazione della fornitura 

L'attivazione della fornitura avverrà nel termine indicato nel (indicare il doc. contrattuale in cui è 
reperibile la data di attivazione della fornitura) ed è in ogni caso subordinata al buon esito delle 
attività del Distributore Locale.  Nei casi di switching, e salvo diversa esplicita richiesta del cliente, 
avviene alla prima data utile e comunque entro e non oltre il primo giorno del terzo mese 
successivo a quello di conclusione del contratto. 

Dati di lettura 
La quantificazione dei consumi di energia elettrica avviene sulla base dei dati di misura registrati 
dal misuratore e comunicati rispettivamente dal 
distributore/Cliente oppure, in mancanza di essi, su dati di consumo stimati. 

Ritardo nei pagamenti 

Qualora il cliente non rispetti il termine di pagamento indicato in bolletta, il fornitore può richiedere 
al cliente, oltre al corrispettivo dovuto, la corresponsione di interessi di mora calcolati su base 
annua e pari al Tasso Ufficiale di Riferimento fissato dalla Banca Centrale Europea (BCE) 
aumentato di 3,5 punti percentuali. 
Trascorsi 10 giorni dalla scadenza della bolletta, il Fornitore ha facoltà di inviare al Cliente 
comunicazione scritta di costituzione in mora a mezzo di raccomandata con avviso di ricevimento 
oppure mediante posta elettronica certificata (PEC), nei casi in cui il Cliente abbia messo a 
disposizione il proprio indirizzo di posta elettronica, un preavviso di sospensione della fornitura 
recante   indicazione termine ultimo per il pagamento 

 

MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO 

Modalità e tempistiche 

Recesso per cambio fornitore: non è necessaria alcuna comunicazione. il passaggio al nuovo 
fornitore avverrà nei termini e con le modalità indicate dalla regolazione vigente Nel caso in cui il 
Cliente intenda recedere senza il fine di cambiare Fornitore ma ai fini della cessazione della 
fornitura, o per altre motivazioni, il termine di preavviso per l’esercizio del diritto di recesso non 
può essere superiore a 1 (un) mese decorrente dalla data di ricevimento della comunicazione di 
recesso da parte del Fornitore. 

Onere di recesso anticipato 
Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di 
recesso anticipato dal contratto di fornitura attualmente in essere 

 

OPERATORE COMMERCIALE 

Codice identificativo o nominativo Firma e data 

    

NOTA: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l’accettazione della proposta 
entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta. 

 

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA 

- Livelli di qualità commerciale 
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

"ALLEGATO 1 – Altre voci di costo Corrispettivi previsti per il 4° trimestre 2024" 
 

AMBITO NORD OCCIDENTALE (LIGURIA, PIEMONTE, VALLE D’AOSTA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,255122 0,070094 

da 481 a 1.560 0,247091 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,247456 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,225431 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,193307 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   -23,13 
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classe contatore fino a G6 * 78,00 

classe da G10 a G40 537,93 

classe oltre G40 1137,85 

AMBITO NORD ORIENTALE (LOMBARDIA, TRENTINO-ALTO ADIGE, VENETO, FRIULI-VENEZIA GIULIA, EMILIA-ROMAGNA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,230155 0,070094 

da 481 a 1.560 0,22424 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,224509 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,208285 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,184622 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   

-23,13 
classe contatore fino a G6 * 67,20 

classe da G10 a G40 469,55 

classe oltre G40 974,93 

AMBITO CENTRALE (MARCHE, TOSCANA, UMBRIA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,255856 0,070094 

da 481 a 1.560 0,247763 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,248131 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,225936 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,193562 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   

-23,13 
classe contatore fino a G6 * 73,39 

classe da G10 a G40 468,45 

classe oltre G40 1152,93 

AMBITO CENTRO SUD ORIENTALE (ABRUZZO, MOLISE, PUGLIA, BASILICATA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,277623 0,070094 

da 481 a 1.560 0,267685 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,268137 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,240885 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,201135 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   

-23,13 
classe contatore fino a G6 * 65,88 

classe da G10 a G40 460,09 

classe oltre G40 960,54 

AMBITO CENTRO SUD OCCIDENTALE (LAZIO, CAMPANIA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,325762 0,070094 

da 481 a 1.560 0,311746 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,312383 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,273945 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,217881 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   

-23,13 
classe contatore fino a G6 * 84,17 

classe da G10 a G40 595,39 

classe oltre G40 1.226,28 

AMBITO MERIDIONALE (CALABRIA, SICILIA): 

  Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema 

Quota energia (euro/smc)     

da 0 a 120 0,160331 0,023894 
da 121 a 480 0,386367 0,070094 

da 481 a 1.560 0,367217 0,051194 
da 1.561 a 5.000 0,368087 0,045994 

da 5.001 a 80.000 0,315568 0,039694 
da 80.001 a 200.000 0,238965 0,030494 

Quota fissa (euro/anno)   

-23,13 
classe contatore fino a G6 * 96,38 

classe da G10 a G40 647,4 

classe oltre G40 1.457,50 

 
 


